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常見問題 1：忘記帳號密碼怎麼辦？

※若無法以預設帳號/密碼進入，

請點選忘記帳號/密碼，輸入e-mail/手機重新取得。

登入

預設帳號：fg身分證字號數字 9 碼
預設密碼：身分證後6碼

若依上述方式仍無法登入，請洽分機850、852
由本校資訊組重置為預設帳密



常見問題 2：學生表示已上傳學習成果，老師
卻沒收到？

學生上傳後，尚須點選「送出認證」



請學生檢視是否確實送出

已送出的成果會顯示送出日期
認證狀態為：待認證



常見問題 3：認證通過的標準是什麼？

該成果是否為學生本人修習本課程之產出結果。

※依據臺北市教育局函示(北市教中字第1113102025號)任課
教師「認證」課程學習成果之程序，其本質為「確認是學生
本人修習課程之產出結果」；不應以成果質量或成績高低作
為是否「認證」之準據。



常見問題 4：認證不通過，學生可以補救嗎？

於學生送認證截止期限前，
可選擇重新上傳檔案、送認證，
截止日後系統自動鎖定，不允許更動。

※若教師認證時，已過了學生送認證截止日，學生無法再重傳。
當學期作業日程請見 學習歷程檔案專區

http://www.fg.tp.edu.tw/office/div_700/%e5%ad%b8%e7%94%9f%e5%ad%b8%e7%bf%92%e6%ad%b7%e7%a8%8b%e6%aa%94%e6%a1%88%e5%b0%88%e5%8d%80/


常見問題 5：認證不通過，對學生有何影響？

學生僅能勾選「認證有通過」的成果提交至中央資料
庫，以作為申請大學之用。

「認證不通過」的成果，學生無法勾選，但可自行刪
除，即便未刪除，亦不會提交至中央資料庫



常見問題 6：可以修改認證結果嗎？

教師給予認證「通過」或「不通過」後，
須再點選「發佈」，學生端方能收到結果，
在發佈之前皆可修改認證狀態。



 老師發佈認證結果後，
學生將收到紅色氣泡通知。



常見問題 7：如何確知已完成所有認證？

點擊「認證 」→點擊「待認證」→點擊「查詢」

若經查有「待認證」之學生成果，
即表示您尚未完成所有認證作業，
請務必於期限前完成。


